(\ MUSTERI MEMNUNIYET ANKETI

Saym Miisterimiz,
datalab

Sizlerin memnuniyetini saglamak igin yaptigimiz ¢alismalara katkida bulunmak isterseniz
asagidaki anketi doldurabilirsiniz. Zaman ayirdiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Kurum : Tarih :

Adiniz ve Soyadiniz :

(Dilerseniz bos birakabilirsiniz)

Anket sorularim yandaki Kkriterleri goz oniine alarak (5) }]1)15 glﬁi Dlggiil Orta ivi | coklyi

iizerinden degerlendirmenizi bekliyoruz.

1

Tahlil sonuglarinin dogruluguna giivenme

Tahlil sonuglarinin zamaninda verilmesi

Calhisanlarimizin tibbi ve teknik bilgisi ile sorularinizi yanitlama seviyesi

Tibbi ve mesleki etik kurallara uyma duyarlihgi

Calisanlarimizin gosterdigi ilgi ve davraniglari

Yapilan tahlil ve tetkiklerin ticretinin uygunlugu

2
3
4
5
6
7

Hijyen ve gevre temizligi konularina gosterilen 6zen

Eklemek istediginiz istek, oneri, sikayet vb. hususlari ve yukaridaki anketi doldururken aciklamak istediginiz olumlu veya
olumsuz yondeki goriislerinizi liitfen bu kisimda belirtiniz :
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Sizlerin memnuniyetini saglamak i¢in yaptigimiz ¢caligmalara katkida bulunmak isterseniz
asagidaki anketi doldurabilirsiniz. Zaman ayirdigmiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
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Kurum : Tarih :

Adiniz ve Soyadiniz :

(Dilerseniz bos birakabilirsiniz)
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iizerinden degerlendirmenizi bekliyoruz.
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Tahlil sonuglarinin dogruluguna giivenme

Tahlil sonuglarinin zamaninda verilmesi

Cahisanlarimizin tibbi ve teknik bilgisi ile sorularinizi yanitlama seviyesi

Tibbi ve mesleki etik kurallara uyma duyarlihgi

Calisanlarimizin gosterdigi ilgi ve davraniglari

Yapilan tahlil ve tetkiklerin ticretinin uygunlugu

2
3
4
5
6
7

Hijyen ve gevre temizligi konularina gosterilen 6zen

Eklemek istediginiz istek, oneri, sikayet vb. hususlart ve yukaridaki anketi doldururken aciklamak istediginiz olumlu veya
olumsuz yondeki goriislerinizi liitfen bu kisimda belirtiniz :
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_ Saym Miisterimiz,
data|ab Sizlerin memnuniyetini saglamak i¢in yaptigimiz ¢aligmalara katkida bulunmak isterseniz
TIEEL AL LABORATUVAR asagidaki anketi doldurabilirsiniz. Zaman ayirdiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
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